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Melhor com 0 mesmo

O que muda nas relacdes de trabalho? Tudo. Das formas
de motivac¢io dos trabalhadores ao conceito de sucesso.
Pelo caminho altera-se o paradigma da remuneragio.

Por: Rui Proenca

empresa € cada vez mais uma
segunda casa onde se par-
tilham tempo, percursos e
objetivos comuns. O que nos
aproxima desse futuro é a implementagdo
dos instrumentos que permitem construir
um sentimento renovade de pertenca de
cada cidaddo ao organismo onde trabalha.
Assim serdc as empresas do futuro.
Os préximos passos serdo dados na defi-
nicdo desses instrumentos, na sua articula-
¢do legal e juridica e nas formas de comu-
nicagdo necessarias para os disponibilizar
a sociedade, -
O ponto de partida é o facto unanime
de que é necessario criar um novo qua-
dro de valores para as relagdes sociais, e
a comegar com o mercado de trabalho.
Substituindo a crenga unidirecional, onde
o individuc vende uma parte da sua for-
¢a de trabalho por um salario, por outra,
moderna e obrigatdria, onde os valores de
compromisso e eficiéncia imponham uma
ética de comprometimento social.
Esse conjunto de novas regras, aceites por
todos, deve determinar que os parceiros
sociais contribuam de forma inteligente
para a resolugdo de um problema co-
mum: a falta de racionalidade e eficacia
que agora se encontra no relacionamento
social do trabalho.
Quase nunca o melhor caminho entre
dois pontos é uma reta. As empresas tém
um papel incontorndvel — sem elas ndo se
fara — no desenvolvimento da economia
social. E por dentro e a partir das empre-
sas gue se vai mobilizar a sociedade civil
ne sentido de uma melhor organizagdo e
integracdo das pessoas em torno de ob-
jetivos comuns. Sem prejudicar a maximi-
zagdo do lucro, antes pelo contrario, o in-
vestimento no desenvolvimento social, na

educacdo e na cultura dos trabalhadores
devolverd, a médio prazo, resultados mui-
to positivos. S6 assim poderemos assistir
a melhoria dos niveis de sustentabilidade
dos sistemas de seguranga social, uma vez
que as fungdes sociais sdo cobertas ndo
56 pelo Estado Providéncia, mas também
pela sociedade civil.

Como sistematizar esta pratica? Em trés ei-
x0s de atuagio.

Em primeiro lugar, a aceitagdo das necessi-
dades do trabalhador como preocupagdes
reais das empresas, onde o empregador
passa a ser visto como cumplice na defi-
nicdo das solugdes que contribuem ativa-
mente para a melhoria do bem-estar social
e onde essa atitude é percebida direta-
mente pelo trabalhador, mas também ex-
tensivel a sua célula familiar — lembremos o
exemplo do apoio social para a alimenta-
¢do, a infincia ou educacgio e formagdo, es-
tes Ultimos destinados (também) aos filhos
dos trabalhadores.

O segundo cristaliza o facto de que o em-
pregador ganhard incremento do empe-
nho e cumplicidade do trabalhador, com
consequentes impactos positivos espera-
dos na produtividade da empresa. Passa
a ser possivel ao trabalhador rever-se no
esforco que o empregador faz para a sa-
tisfacdo de determinadas necessidades e
prioridades sociais. Esta nova dinamica
estimula o trabalhador a posicionar-se pe-
rante esforgos presentes e futuros de um
modo mais consentdneo com os objeti-
vos da organizagéo.

E terceiro lugar, mas nem por isso menos
importante, um fundamento de elementar
justica: a imperatividade em garantir que os
fundos alocados para fins sociais concretos,
previamente selecionados, estio disponi-
veis com total seguranca para o beneficiario,
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e com a certeza da sua real e correta afe-
tacdo. Podemos encontrar inspiragao em
muitos exemplos de beas praticas. Na Eu-
ropa, mas também no mundo, onde foram
adotados mecanismos modernos que per-
mitem a concessdo de apoios sociais em
areas imprescindiveis, com o recurso a sis-
temas pré-pagos, nomeadamente cartdes
tipo "multibanco”, que permitem a correta
administragdo dos beneficios sociais en-
tregues pelas empresas aos trabalhadores,
garantindo que estes sdo utilizados exata-
mente para o fim pretendido e nas condi-
¢Bes determinadas.

Na verdade, estou convicto que este me-
canismo pode contribuir para relagdes que,
sendo mais transparentes e justas, promo-
verdo no futuro indices de comprometi-
mento e dedicagdo no trabalho que vio
muite mais além do que a troca de tempo
por dinheiro, o que vai significar um impac-
to indireto na produtividade. Das empre-
sas. Do Pafs. Da economia no seu todo.
Conseguiremos, assim, fazer mais e melhor

com o mesmo. P
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